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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO — TAJEKOZTATO INFORMACIOK

Verzidszam: 4. || Selejtezhetd: érvényesség végétdl szamitott 10 év

1. ADATKEZELO
AdatkezelS neve:
Adatkezel6 cime:

TETTYE FORRASHAZ Zrt.
7634 Pécs, Nyugati ipari Ut 8.

Adatkezel6 elérhetdségei: 7602 Pécs, Pf. 33. +36 72 421-700
info@tettyeforrashaz.hu www.tettyeforrashaz.hu
Adatvédelmi tisztvisel6 elérhet6ségei: adatvedelem@tettyeforrashaz.hu +36 72 421-700

2. ADATKEZELES RESZLETEI

Adatkezelés célja

A tdrsasag alaptevékenységéhez (viztermelés, vizelosztas, szennyvizgyljt6é haldzat
lizemeltetése, szennyvizkezelés- és tisztitas) és egyéb szolgaltatdsaihoz kapcsoléddan
lehet6séget nyujt az Ggyfelei részére, hogy hozzajarulasuk alapjan aktualis informacidkat
kapjanak tajékoztatd e-mail formajaban. Pl. szerz6désrél, szolgaltatas, szamlazas,
lizletszabalyzat, nyitva tartds valtozasairdl, fizetési elmaradasrél, kedvezményekrdl,
adategyeztetésrél, leolvasasi adatokrdl, megemelkedett vizfogyasztdsrél, mellékméré
lejaratahoz kapcsolddd informdacidkrdl, felhasznaldk nagyobb korét érinté vizhianyrdl,
Utlezardsrol.

Adat forrasa

Erintettek.

Kezelt adatok kore

Név, e-mail cim, telefonszam.

Adatkezelés jogalapja

Erintett hozzajarulasa.

Adatok tarolasanak id6tartama

Hozzdjarulas visszavondsaig.

Adatok tarolasaért felel6s

csoportvezetd — szolgaltatasi csoport

3. ADATTOVABBITAS (részletes informécidk: ,Adattovabbitasban érintett szervezetek listaja” dokumentum)
EU-n kivili orszagba torténik adattovabbitas: Cigen nem

Adatfeldolgozdk: tigyviteli és te
Cimzett: -

repi leolvasé rendszer tdmogatdja.

4. A TETTYE FORRASHAZ Zrt. adatkezelése soran nem torténik profilalkotas, automatikus déntéshozatal, valamint kdzos

adatkezelés.

ERINTETT JOGAI

5.
Tajékoztatashoz vald jog: az érintett jogosult mar az adatkezelés megkezdése el6tt tajékozddni a személyes adatok

kezelésének madjardl.

Helyesbitéshez vald jog: az érintett jogosult személyes adatainak helyesbitésének kérésére, ha az adatkezel6nél tarolt
személyes adatok nem felelnek meg a valdsagnak és ezt bizonyitani tudja.

Hozzaféréshez vald jog: az érintet
Torléshez, elfeledtetéshez vald j

t jogosult kikérni az adatkezel6t6l a rdla tarolt személyes adatokat.
og: az érintett jogosult kérni az adatainak végleges torlését, kivéve, ha az adatkezelés

szerzGdés teljesitése, jogi kotelezettség teljesitése vagy kozhatalmi jogositvany alapjan torténik.

[J Tiltakozashoz valé jog: amenny
tiltakozhat személyes adatdnak k

iben a jogalap jogos érdek vagy kézhatalmi jogositvany alapjan torténik, az érintett
ezelése ellen, azonban a tiltakozas nem jelenti adatainak azonnali hatalyu torlését.

Korlatozashoz vald jog: amennyiben az érintett nem tartja jogosultnak az adatkezel6t személyes adatai kezelésére, kérheti

adatkezelésének felfliggesztését

a kivizsgalas id6tartama alatt.

Adathordozhatdsdghoz vald jog: az érintett jogosult kikérni digitalis, tdblazatos formaban a réla tarolt személyes adatokat.

Panasztételhez vald jog: az érintett panaszt nyujthat be az adatvédelmi hatdsaghoz, illetve jogorvoslatért fordulhat a
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsaghoz (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c, 1530 Budapest,
Pf.: 5., ugyfelszolgalat@naih.hu, +36 1 391-1400, www.naih.hu).

Hozzajarulas visszavondsa: amennyiben az adatkezelés hozzajarulas alapjan torténik, az érintett barmikor visszavonhatja a
kordbban megadott hozzajaruldsat. A visszavonasi kérelem elfogadasa jelentheti az adatok torlését is, de amennyiben
mas jogalap is tdmogatja az adatkezelést, az adatkezelés csak az adott adatkezelési cél vonatkozdsaban sziinik meg.

[0 Automatikus dontéshozatal felllvizsgalatahoz vald jog: az érintett jogosult minden olyan adatkezelési folyamat manudlis

felllvizsgalatat kérni, ahol az ada

tkezel6 az érintettre joghatdssal jaré automata dontéshozatalt alkalmazott.
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