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A szennyvizcsatorna hasznalatahoz az elsé Iépés a hazi szennyvizhalézat rakotése a k6zosségi csatornara (1),
majd 8 napon beliil a kitoltott dokumentumok beaddsaval a csatlakozas bejelentése a TETTYE FORRASHAZ
Zrt.-nek (2). Ezutan nyilvantartasunkba vessziik és megkiildjik Onnek kozszolgaltatasi szerz6dését (3).
Szakembereink a helyszinen ellendrzik a bekotést és csatornahasznalatot (4).

Rakotés elotti teendok

Miel6tt a hazi szennyvizhdlézatot rakétné a
kozcsatornara, kérjiik, az udvaron lévé tisztitéidomot
tisztitsa meg az  esetlegesen belehullott
szennyez6désektdl (pl. avar, sar, ké), és gy6z6djon
meg roéla, hogy nincs szennyez6dés a vezetékben
(engedjen 3-4 vodornyi vizet a tisztitdidomba, és

figyelie meg, a viz maradéktalanul elfolyt-e a
kézcsatorna iranyaba).
A késGbbiekben is lgyeljen arra, hogy a

tisztitéidomok fedele jol zarjon, igy megel6zhetd,
hogy duguldst okozdé szennyezédés keriljon a
szennyvizvezetékbe.

A bels6 szennyvizhalézat kozcsatorndba valod
rakotésével egyidejlileg meg kell sziintetni a telken
lévé szennyviztarozé vagy egyéb szennyvizkezeld
létesitmény funkciéjat, hasznalatat. (A korabban
hasznalt tarozoét teljesen szippantassa ki, zarja el a be-
és elvezetd nyilasokat, illetve vagja le a tarozo falan
kivali ~ vezetékeket. A  kés6bbi balesetveszély

A TETTYE FORRASHAZ Zrt. részére b

elkerulése  érdekében  javasoljuk
tormelékkel, folddel feltélteni a tarozoét.)

esetlegesen

Ugyeljen arra, hogy a szippantott szennyvizet ne
vezesse az ujonnan kialakitott csatornaba, mert az
stlyos karokat okozhat sajat ingatlana
szennyvizhalézatan is!

Amennyiben megoldhatd, a hazi szennyvizhaldzat a
meglév6 szennyviztarozét keriilie el. Ha ez nem
lehetséges, akkor a feltoltott tdrozén a zart csé
atvezethetd. Az dltaldban 110-160 mm atmérgjd hazi
bekotdcsé hossz-esését, lejtését minimum 1% (1
cm/m) értékkel kérjlk kialakitani.

Ha a hazi szennyvizhalézaton eddig nem volt,
javasoljuk egy szell6z6cs6 beépitését.

Hazi atemel6k tulajdonosainak figyelmébe: kérjik,
hogy a rakotés el6készitésekor és a késbbbi
hasznalatkor a kilon tajékoztatd levélben foglaltakat
is vegye figyelembe, amelyet hamarosan kézhez kap!

ndé nyomtatvanyok

Kérjiik, toltse ki a mellékelt dokumentumokat.
(Ha nem taldlja, vagy elrontotta a kézbesitett
nyomtatvanyokat, ligyfélszolgalati irodankban kérhet

Ujat, illetve letoltheti honlapunkral a
www.tettyeforrashaz.hu cimen.)
A Szennyvizbekotési kérelmen tiintesse fel

vizmérGje aktualis mérGallasat és ligyeljen arra,
hogy a szerz6d6 fél megegyezzen a DRV-nél
korabban ivoviz-szolgaltatasra szerz6dott
személlyel! (Vizikozm( tarsulati tagsag esetén nem
feltétlendl a tagnak kell szerz6dnie a szolgaltatoval.)

Sziikség lesz egy egyszerli rajzra is: a kikildott
Mintarajzhoz hasonldan sajat ingatlana szintenkénti
alaprajzan abrdzolja a belsé csatornahdlézatot — az
Ugyfél neve, a bekotéssel érintett ingatlan pontos
cime és a helyrajzi szam feltlintetésével. Az
ivovizhaldzat abrazolasa nem sziikséges!

Kézbesitettiink Onnek egy Nyilatkozatot, kérjiik, ezt
az alairt dokumentumot is hozza magaval.

1 db Szennyvizbekotési kérelem
1 db rajz a bels6 csatornahalézatrol
1 db Nyilatkozat

+ utolsé DRV Zrt. ivoviz elszamol6 szamla
masolata (amennyiben Uj felhaszndlé a DRV
Zrt.-nél és nem kapott még szamlat, akkor a

kézszolgdltatdsi szerz6dés mdsolata)

A jogszabdlyok szerint azon ingatlanoknal, ahol
atemel6 nélkil megoldhatdé a szennyviz elvezetése,
de a hazak padldszintje, lefolydja a kozteriileti
csatornahaldzat (vagyis az utcai aknafedlap) szintje
alatt van, a lakdéknak kell gondoskodniuk sajat
halézatuk megfelel6 miiszaki védelmérél.

Az altaldnos gyakorlat szerint ilyen esetekben az
ingatlantulajdonosok visszacsapd szelepet épitenek
be a sajat hazi csatornajukba, ami jelent&sen
csokkenti a lefolydn visszaaramlé szennyviz, egy
esetleges elontés kockazatat.


http://www.tettyeforrashaz.hu/

Rakotés utan bejelentés

Miutan az ingatlan bels6é halézatat rakoétotte a
kozcsatorndra, kérjiik, hogy a kit6ltott
dokumentumokkal 8 napon beliil keresse fel a
TETTYE FORRASHAZ Zrt. ligyfélszolgalati irodajat!

Felhivjuk figyelmét, hogy a bejelentést az ingatlan
tulajdonosa kezdeményezheti, vagy a tulajdonos
irasbeli hozzajaruldsa szlkséges! A gordilékeny
Ugyintézés érdekében kérjuk, hogy az utolsé
ivovizszamlajanak masolatat is hozza magaval.

Az adatokat rogzitjik nyilvantartdsunkban, ezt
kévetSen postazzuk Onnek szolgdltatasi szerz6dését.

Ugyfélszolgalati iroda: Pécs, Buza tér 8/B
Nyitva tartds:
hétf6, kedd, szerda: 8.00-15.00
csutortok: 8.00-20.00

péntek: 8.00-14.00

Az lgyfélhivon nyomja meg a ,Miszaki
lgyintézés” - , Bekétések intézése” gombot, a
sorszam alapjdn fogja szdlitani az tigyintézé.

Felhivjuk figyelmét, hogy tarsasagunk ellenérzi a
csatornahalozatot és hasznalatot, a szabdlytalan
bekotés vagy a rakotés bejelentésének elmulasztasa
szankciékat von maga utan!

Kérjuk, figyeljen ra, mi keriil a lefolyéba!

A szennyvizszolgdltatas felelds igénybevételével, kulturdlt csatornahasznélattal On is jelent8sen
hozzajarul ahhoz, hogy a szolgaltatas nagyobb biztonsaggal, kevesebb meghibdsodassal, a kozség

szamara alacsonyabb koltséggel miikodhessen.

e A csatornahdlézat nem alkalmas szilard vagy nehezen oldodo hulladékok eltiintetésére, amelyek
lizemzavart okoznak, elzarjak a viz utjat, tonkreteszik a szivattyukat. Ezért nem keriilhet bele

példaul:

épitési térmelék, homok, kavics, fa, femkupak, mianyagflakon, csont, gyiimélcsmag, szdrnyasok
tollazata, macskaalom, ruhanemdi, jaték, felmosofej, eldobhato pelenka, tisztasdgi és egészségligyi
betét, nedves torl6kendd, hdztartdsi ételmaradék, zsir, olaj.

e A kornyezetre veszélyes anyagok a vezetékekre, a szennyviztelepen dolgozdkra is veszélyt
jelentenek, és elpusztithatjak a szennyvizet tisztité mikroorganizmusokat.
Ezért szigoruan tilos a csatornaba juttatni: benzint, motorolajat, festéket, olddszert, vegyszert,
gyogyszert, névényvédd szert, krémlakklemosot, nehézfém tartalmu folyadékot.

e A csapadékviz, belviz, vagy a talajviz a rendszer tulterhelését okozhatja, ezért nem keriilhet a
csatornaba. A felesleges viz tisztitdsa hatalmas Osszegeket emészt fel, emellett lizemzavarokat &
vélthat ki. Az illegdlis csapadékviz bevezetéseket a szolgaltaté kiemelten ellen6rzi, a szabalysértd

tgyfelek altal fizetend6 dij igen magas lehet!

Kérdése van?

Bekotésre vonatkozo kérdéseivel keresse a TETTYE
FORRASHAZ zrt. ugyintézdit! (Telefon: 72/421-700,
z6ldszam: 80/811-111, iroda: 7621 Pécs, Buza tér 8/B,
e-mail: uszi@tettyeforrashaz.hu)

Kérjik, hogy az épitéssel és a hazi atemel6k
beilizemelésével kapcsolatos kérdéseivel forduljon az
illetékes kozség dnkormanyzatahoz:

Nagykozar: 30/236-1141 (Baron Tibor képviseld);
30/247-5145 (Vaddsz Gergely képvisels)
Bogad: 72/473-457 (Pfeffer Jozsef polgdrmester)
Romonya: 30/947-6607 (Herman Jozsef
polgdrmester)
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K6szonjlik figyelmét és egyuttmiikodését,
szeretettel varjuk ligyfélszolgalatunkon!

Tisztelettel:

TETTYE FORRASHAZ Zrt.


mailto:uszi@tettyeforrashaz.hu

